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MAMJIEKETTHUK KbI3BMATKEPJIEPJIUH UIIMEPAYYJYI'YHYH DTUKETH,
O3Ir0YOJIYKTOPY ) KAHA KOUT'OMJIOPY

byn maxanada mamnekemmux Kol3mammazoliapOblH SMUKemu HCAHA AHbIH 0320UYAYKMOpPY
JHCAHa He2u32U KOU2oUunNepy maioanHeaH.

Heeuzeu  cozdep:mamnexemmux — Kvi3mamkepiep, — aiapOblH — UWMEPOYYAYeY, — dmuKem
npobremacawi.

ETIQUETTE OF WORKS OF STATE EMPLOYEES AND THEIR DIFFERENCE AND
PROBLEMS

In article it is discussed the etiquette of works of state employees and their difference and
problems.

Key words: state employees, their activities, and the problem of etiquette.

OTuker mpobiemMachl HII KY3YHI® OalbIpKbl MIUMACPAUH KarapblHa Kupum, 0.3.4.V-1V
KbUTBIMAp/ia Taiia OONToH. AHBIH HETH3/100YyCy Karapbl APHCTOTENb JCENTeNeT. JTHKA CO3Y
OaibIPKBI TPEK THJIMHEH KOTOPTOHJO 3TOC - Vi, IeN KOTOPYIYI KUHHMHYEPIIK HpaBa, CalT, MYHO3
JIeTeH MaaHWHH OWJIIUPUIT KaJITaH.

HpaBanbix nmmMepayynyk agam OanacbiHa OarbITTaNIbIN, aHBIH KOHIOMAYYIYTYHYH ©CYIIYHO,
KAIIOOCYHYH MAaHWCHH WINKE amiblpyyra MYMKYHUYJIYK OepeT. JleMeK, JTHKaHbIH HETH3WMH—
MapalplK HOpMaiap TY3YI KeneT. bymn HopManap eJKeHYH jKaHa IAEpIUH YPI afarhl, THIH,
MaJIaHUSITHI, aPKBITYy HETH3/eNIeT. DTUKA MBIHIAH CHIPTKAphl COIMUAIIBIK HETU3epre 323, Oarnkadya
aliTKaHJa YTUKAJIBIK HOpMaJap jkKaHa TYIIYHYKTOp TONYK MaaHUAE 3THKA TEPMUHUH >KaIbl KaObL1
QJIBIHTaH OaayyJyKTapibl HErH3AeTreH dPESIKESCUHUH KBIMBIHABICEL. KooMayk Oaanyyimykrap e3yHe
TOMOHJIOTY161 OaanyymyKTapibl KHPTU3€e anat: Typa KYpPYY, ChIANI00, aiuIeTTYYIYK, YAT.

YKYKTYK, TEMOKPATHSUIBIK, COITUAIIBIK MAMJICKETTHK KBI3MATTHIH aJCKBATTyy CHCTEMACHIH
TY3YY OYTYHKY KYHIYH Tana0Obl. MamiekeTTHK Oalkapyy amapaTbhlHbIH KbI3MaTKEpJICPUHUH
HPABAJIBIK KOTOPKY KOMITETEHTTYYJIYTYHYH KaJBIITAaHIBIPYYHY KaMCBI3JI00 Typar. YIIyra
OaiiaHBIIITYy HETU3TH MaaHUHU (TPO(EeCCHOHANIBIK ITHKA), MAMIIEKETTUK OUHIMKTETH OpTaH IbIH
KETCKYMJICPHHHUH KaHa KbI3MATTarbl ajamJap/blH, HPaBaJIbIK MaJaHUATBIHA, TTPO(ECCUOHAIBIK
ATUKAChIHA KOOYPOOK MaaHU OEpHIIUIT KeJIeT.

JleMek, MaMJICKETTUK KbI3MaTYbLIAPIBIH KOMITETEHTTYYIJIYTY JKaHa JKOOKCPUYIIIUTH OYTYHKY
KYHIYH aKTyaJilyy TeMaaapbl SKeHIUTHH/IE TaJlall 5KOK.

KbI3MaTThIK 3THKA — OyJ )KYpyM TypyM HOpMaJlapbl *aHa OyJl Mblil3amaa HerusnenOereH,
KOOMJIYK MUKHP KaHa CAIT CaHaa XOHYHIO WIUM. AiTa KeT4y Hepce KbI3MATThIK ITUKAHBI ©3roue
ATHKA JIeT auTyyra 00JI00NT, OYJUT JKaJIbl KaObUT aJIbIHTaH HOpMaJlap IbiH HETHU3WH/IE KOJUICKTUBIN
OalkapyyHyH MacellelepyuH KOHKPETTYY TYpAe AeTajJaluThipyy dcenteneT. KbI3MaTThIK STHKa
KETCKYMHUH O3YHYH KbI3MAaTKEepJCpUHE aIIeTTYyY MaMWICCH ajlap MEHEH TEH MaaHHUJe
Oaapanryy mMacele 4bIryy/a IpUHIUIHAIIYYIYTYH %KaHa cCa0bIpAYYIyTYH KOPCOTYYCY.

ABBIPKBI )KEeTeKUnJIepre MyHO3/1yY TYLIYHYK KaTapbl KU KbI3MaT TapTUOU TYIIYHYTYHYH JKOKTYTY
OMPUHYKCH — )KETEKUWIIePTe, IKUHYHMCH XKeTeKunre Oam uitrenaepre. Taptur 6aapsl yayH OUpaeii.

JKakmipl JKeTeKuYd ©3YHYH KBbI3MATKEPJICPUHEH IUHEPCEHHU KAIIBIpOAT. Ap OMp MaceleHH

Yeuyyae aKbIHKaTTyyJIyT'yH KOpCoToT — Oyl KOJUICKTUBICTH MaMUJICHH OBIIIBIKTAWT. Ap KaH/aii
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aJIUCTUKTEPACTH HPaBaIBbIK KOJEKCTUH OONylry - Oyl KOOMAYK IMPOTPECCTHH >KaHa KOOMIYH
ryMaHU3alMsIIaHBIIIBIH KYOOJI0HIYpOT.

Mucanbl, JAapbITepIepAWH  ATHKAChl- OOPYJIYHYH JICHCOOJNYTY YYYH ap KaHaal
KbIMBIHYBLIBIKTApra ajla Kajca jKeKe KOOICY3QyryHa Kapalail Kypelryycy, AapbirepInuH ChIPJIbI
CaKTOOCY 3CENTeJiCe, MEeJarorvKalblK 3TUKAa OHYTYHYH HMHCAHAYYJIYTYH CaKTOO, TajamlThl Typa
KOHYyy, ©3YHYH jKaHa KOJUIETAJIAapBbIHBIH PENyTAalMsSIChIH KOJIJI00, KOOMIYH OKYyTyydyra OOJroH
MOpaJIZIBIK HMIICHUMUH CakToo acenteneT. OKyMyIITYyHYH OTHKAachl WIAM HW3WJIIO6J6PIYH
YBIHJBIK Y4YYH, Oalika Teopusiiapra jkKaHao HIOPro OOJTroH caObIpayydyry, IJIarhatka >KoJ
OepOeecy dcenTener.

Jlemex, mpodeccHoHaAbIK STUKa Oyl ap KaHAald KecHIl 32JIEpUHHUH aJMCHHE Kapalia
KBI3MATTBIK 3THUKACHI. AJAapblH HETU3WH KOJUICKTHUBIETH MaMWICHHH TYIIYMIYY OONyIIYHYH
HErM3UH TY3TeH Oalikapyy KYpyM TypyM dpeKecH TY30T.

W3unneedynep KbI3MATTBIK JTUKAHBIH OHMp KaH4Ya 3PEKENEPHH KOPCOTYUIYH, OYTYHKY
KYHJIOTY MPaKTHUKaJarbl >Kairbl KaObLI allbIHTaH JICTI ACeNTeore 00JI0T. AJapJaH MUCAll KeITHUPCEK:
ce3 OepauHOM — aTkap, e3yHe uiieHOeceH — ce3 OepOe, Oup koiry (anmgooro OOJIOT) KU KOIY
angooro 0o0J0T, OMPOK KUMHMH WIICHUM TYOOIYKK® >KOroJIOT, Oarika OUpeeHYyH OiyHa KOHYI
OypyyHy OWJ, XOK JIereH Ce3/1y alTyyHy YHpeH, 54 KadaH KbIMKbIPOA-KbIMKBIPBIK IKAKIIIEI
yrynbaiit, Oaimika OupeenepayH Ke3YHYe KON alJblHa HINTETeHJEepre ChIH aWTIO0O, >KAKIIbI
KETEKYM KOJI AJJBIHIArbl KbI3MaTKepJepre KEeMUYWIMTHH JXyMyIl yOarblHIa KepceTeT, JKaMaH
KETEKYM IMYOJIMKAHBIH aJJIbIHA aJIBIIl YBITYY YYYH TONTOMNT, MalaHUATTYy >KETEKUU 63y OMpUHYH
cajlam/iaIiar.

[TpodeccnoHanaplk ATHKAHBIH HETU3TH KAaTETOpUsIapbl TOMOHKY TYIIYHYKTOPAY 6©3YHO
KAMTBIHT.

1. Dtuker— Oyl MaMJIEKETTUK KbI3MaTTarblajap/IbiH KaJIK MEHEH KbI3MaTTarbl KOJUIETalaphl,
Omitnuk OyTarelHIarsl Oalika OpraHaaplblH OKYJIAOPY MEHEH, MacCalbIK MaajbIMaT
KbI3MaTTapbl MEHEH, JKapaH IbIK KOOM MEHEH OaapiaIryycy.

2. Ilpodeccuonannyynyk  Oyma1  MaMJICKETTETH  KbI3MAaTUYbUIAPABIH  KBI3MATTBIK
UIIMEPIYYIYTYHYH TepeH OMIMMIYYJIYTY, aTKapraH KbI3MaTTapbIHbIH COLMAJABIK MaaHMITYYIYTY
*aHa OyHY aTKapyyra OUJIUM, IIBITEIHBIH OOTyIIY.

3.KoMmneTeHTTYYylyK — Oy OMIIMM, TaXbIpbliiOa MaMIIEKETTUK KbI3MaTUbLIap/blH KbI3MATTHIK
MUJIIETTEPUH dPPEKTUBIYY aTKapyyia KbI3MaTThIK perjJaMeHTTHH YeTH.

4.7KoOnKepUMINKTYYIYK-ITUKAHBIH KOTETOPUACHl HPABAIbIK TaJalTapAblH aTKapbUIBIIIBI
O0IOHYa MHCaHTa MyHe3/aeMe. MHcaHAbIH MYMKYIUYJIYK HO3UIMSICHIH KapooJI0 aHbIH MOPAJIbIK

UIIMEPAYYIYTY.

MamJiieKeTTHK KbI3MaT — OyJI 3JIre %KaHa KOOMI'O KbI3MAaT KbUTYy JIereH TYIIYHYK.

MamileKeTTUK KbI3MaTKep a3bIPKbl JEMOKPATUSHBIH STUKAJIBIK 0aayyayKTapbliH OeylIyyre
MWIAETTYY. Ajap TOMOHIeryJlep OSpKMHIUK, MbI3aM JjKaHa COT aJJblHAAa TEHUYWIHUK,
CYBEPUHUTETTH aJIbII XKYPYYUYJIep, OMIIMKTUH HErM3ru OyJarbiH 3J1 TY36 TYpPraHbITbIH TYIIYHYTI,
po(ECCUOHATIBIK 3TUKAHBI CAKTOO, MAMJIEKETTHK KbI3MATTBIK TAPTUIITH CAKTOO ICETITEINET.

MamileKeTTUK KbI3MAaTKep MbIH3aM/bIH TajlanTapblH Oy3yyra jke 4YeTke Karyy, KOOMIYK
MOpaJIZIBIK HOpMalapjbl, alpblkya KOProJOOTrOH COIMAJABIK TailmajgapbelH, YeTKe Karyyra
MOPAIIBIKY KYTY KOK.

Jlemek, MaMJIEKETTUK KbI3MAaTKEpIWH HpPaBachl TOMOHIOIYJIep apKbUlyy aHBIKTaJaT.
O3YHYH KbI3MAaTThIK MUJJIETTEPUH AJAMUJIETTYY ATKapbUIBILIbIL, 63YHYH KBAIN(UKALUACHIH XKOTOPKY
JEHTIIIIE KapMOO, MBIM3aMAYYyJIyKTy CaKTOO, HpaBa jKaHa MOPAIJIbIK HOpPMajap[bl CAKTOOCY
scenTener. MaMIEKEeTTHK  KbI3MATKEPICPAUH  JTUKCTHHIE TOMOHAOIYIOM  HEraTHBAYY
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KOpYHYLITOPre oi 6epbee 3apbli; KOMOIAYK AJiaepre OOJIrOH Chlii ypMATThIH KOKTYTY, 3TOH3M,
KOTOPKY aMOUIIKs KOII KOHYJIYK, OUHIMKTEH Maijallanyy KepyHYIITYPY.

N3nneeHyH NpakTHKAIBIK MAaHUCH OOJNYI KBIMBIHTHIKTAp >KaHa OCPHITEeH CYHYIITap.Ibl
MpaKTUKaga KOJJIoHYy. blkmanap MeHeH ajlroputum MNporpamMmaliapblH KallbIITAHIBIPYY MEHEH
MaMJIEKETTHK KbI3MaTKEPJIEPANH ITUKACBIH )KOIOpYyJarTyy.

JKbIiHTBIKTAN aiiTKaHAa a3bIpKbl JOOPAYH IKETEKYHMCHUHMH HETU3TH (PYHKIMSUIAPbIHBIH
KeJICUeKKe WJIMMHUI MpOrHo3 Oepe alyyHy, HETH3ACITeH IUIaHIAIITHIPYYHY, MOPAJIIBIK JKaHa
MaTepUaIbIK CTUMYJIJIAIITHIPYYHY TaK aHBIKTOOHY, KOHTPOJJAOOHY, KOIUIEKCTYY TapOus OepyyHY,
©3YHO6-03Y ChIH K63 MEHEH KapOOHY KOIIIyyra 00JoT.
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